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CSG	2002

6	Objetivos	en	la	Calidad

• Seguro.	«Primero,	No	dañar»
• Eficaz.	«beneficiar	a	través	del	método	científico»
• Atención	centrada	en	el	paciente.	«Respetuosa	y	con	valor»
• Oportuna.	«Reducir	esperas	y	retrasos»
• Eficiente.	«Evitar	desperdicios»
• Equitativa.	«Misma	calidad»

IOM	2001
CNCSS	2001
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Biota	endógena. Reactivación	de	
infecciones	(latentes).

Infecciones	asociadas	a	la	
atención	de	salud	(IAAS).

Microorganismos	
oportunistas.
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Construcción	y/o
remodelación

Central	de	Mezclas
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Semmelweis «no	es	el	primer	promotor	de	la	
higiene	de	manos»

Maimónides.	1199.	 "Nunca	olvide	lavar	
sus	manos	después	de	tocar	a	una	
persona	enferma".
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Ignaz Philipp Semmelweis
• Asistente	de	la	Clínica	de	Obstetricia	en	

Viena.
• La	fiebre	puerperal	hacía	estragos.
• Estudios	científicos.
• Resultados:	«materia	cadavérica»	que	se	

transportaba	a	través	de	las	manos.	

Semmelweis and	his	outstanding	contribution	to	Medicine:	Washing	hands	saves	lives.	Rev Chil Infect 2008;	25	(1):	54-57.

Diferencias	entre	la	sala	1	y	la	sala	2.	Médicos	y	parteras.
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1847.	Uso	de	soluciones	cloradas	antes	y	
después	de	la	revisión	de	pacientes.
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Investigación	de	Semmelweis

Mortalidad:	1842		12.1%		vs		1848	1.2%.

• El	hecho	decisivo	fue	la	muerte	de	Kolletschka,	profesor	
de	medicina	legal:	al	hacer	una	autopsia	un	discípulo	lo	
hirió	en	un	dedo:	Murió	con	los	mismos	síntomas	de	la	
fiebre	puerperal.	

• Los	médicos	tenían	contacto	con	estudios	anatómicos	de	
cadáveres.
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Retirado	de	su	puesto

• EN	1849	fue	despedido.	Las	infecciones	
resurgieron.

• En	1865	murió	víctima	de	infección.

• Su	única	obra	en	que	resume	su	experiencia	se	
publicó	en	1861:	«Etiología,	concepto	y	profilaxis	
de	la	fiebre	puerperal».

Semmelweis and	his	outstanding	contribution	to	Medicine:	Washing	hands	saves	lives.	Rev Chil Infect 2008;	25	(1):	54-57.
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INFECCIÓN

COLONIZACIÓN
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Colonización o Infección
¿Cuál	es	la	diferencia?

60	billones	de	virus.
48	billones	de	bacterias.
Miles	de	millones	de	hongos.

Biota	permanente	vs	Biota	transitoria.

Contacto	Directo	vs	Indirecto	
Contaminación	cruzada.

• Personas	portadoras	de	bacterias	sin	mostrar	datos	de	infección	=	Colonización.
• La	colonización	puede	producir	infecciones	en	las	personas.	
• Las	bacterias	que	colonizan	a	pacientes	pueden	transmitirse	entre	personas	por	las	

manos	de	personal	de	salud.
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Los	estudios	publicados	indican	que,	por	término	medio,	
el	cumplimiento	de	la	higiene	de	las	manos	es	

aproximadamente	del	40%	.

año Tasa	de	adherencia Área	clínica

2004 29% General	&	UCI

2005 41% General

2005 41% UCI

2008 30% General

2009 48% General

La	adherencia	es	baja.

Infect	Control	Hosp Epidemiol 2009;21:381-386
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Higiene	de	manos	«5	momentos»
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Higiene	de	manos	«técnica	OMS»	

Meta	80%
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Baja	adherencia	
entre	trabajadores	de	salud

• Agentes	para	HM	causan	irritación	y	resequedad.	
Alergias.

• Lavabos	colocados	en	lugares	inconvenientes.
• Falta	de	insumos	/	caros.
• Falta	de	personal.
• Prioridades	en	el	paciente.
• Bajo	riesgo	de	infección.
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Una	respuesta	mundial	al	problema.
2005.	Seguridad	del	Paciente	«Una	atención	limpia,	es	una	atención	
más	segura».	
2009.	Ampliación	del	programa	«Salva	vidas:	Lávate	las	manos».

- 5	momentos	de	higiene	de	manos.
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HIGIENE	DE	MANOS

AGUA	Y	JABÓN SOLUCIONES	ALCOHOLADAS

20
www.webbertraining.com
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Eficacia	de	la	Higiene	de	Manos
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EFECTO	DE	SOLUCIONES	ALCOHOLADAS	

Las	soluciones	alcoholadas	son	menos	dañinas	para	la	piel.
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EFECTO	DE	SOLUCIONES	ALCOHOLADAS	

• Tiempo	de	lavado	de	manos	– enfermera	–
jornada	de	8	horas:

• 7	episodios	por	hora.
• HM	con	agua	y	jabón:	56	minutos.
• HM	soluciones	alcoholadas:	18	minutos

Las	soluciones	alcoholadas	reducen	el	tiempo	de	desinfección.	
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PRECAUCIONES	BASADAS	
EN	LA	TRANSMISIÓN
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Paquete	Preventivo	
Bacteriemia	relacionada	a	catéter	venoso	central

Calidad	del	agua

Preparación	de	la	Piel

Manipulación	por	
personal	calificado

Higiene	de	manos

Instalación:	Medidas	
máximas	de	barrera

Retiro	de	CVC	
innecesarios
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PREVENCIÓN	Y	CONTROL	DE	INFECCIONES	(PCI)	INDICADOR	DE	PROCESO
Paquete	Preventivo	de	Infección	de	Sitio	Quirúrgico	

Pre-operatorio
•Recorte	de	cabello	(Neurocirugía)

•Baño	con	shampoo	de	Gluconato	de	
Clorhexidina	al	0.12%	la	noche	previa	a	
la	cirugía.

•Aseo	bucal	la	noche	y	mañana	previas	
a	la	cirugía	(con	clorhexidina	al	0.12%)

•Baño	seco	el	día	de	la	cirugía	con	
toallas	de	clorhexidina	al	2%.

•Aseo	de	genitales	el	día	de	la	cirugía.	

•Evaluación	del	estado	nutricional	del	
paciente

•Identificación	de		síntomas		de	
infección	respiratoria,	gastrointestinal	
o	de	vías	urinarias.	

Trans-operatorio
•Antibiótico	profiláctico	60	min.,	antes	
de	la	cirugía

•Verifica	la	limpieza	de	la	piel

•Realiza	higiene	de	manos

•Antisepsia	de	la	piel	de	acuerdo	a	la	
edad	del	paciente

•Registro	de		indicadores	químicos	del	
material	quirúrgico.	

•Número	de	personas	en	la	sala	
quirúrgica	es	menor		a	10.

•Temperatura	corporal		>	35°C

•Cambio	de	guantes	antes	del	cierre	de	
la	aponeurosis

•Cubrir	la	herida	quirúrgica	antes	de	
limpiar	y	movilizar	al	paciente.	

Post-operatorio

• 48	horas	posteriores	se	realiza	
revisión	de	la	herida	con	técnica	
aséptica.	

• Son	trazables	los	equipos	e	
instrumental	utilizados	en	la	
cirugía.	

• Se	vigila	al	paciente	durante	30	
días	y	durante	1	año	en	caso	de	
paciente	con	prótesis

• Revisión	por	Infectología	cada	3	
días	hasta	cicatrización	de	herida	
quirúrgica	
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Paquete	preventivo	para	infección	de	vías	urinarias	
relacionadas	a	catéter	urinario.

instalación

• HM	y	PE.
• Guantes	estériles.
• GCH	0.12%.
• HM	y	guantes	al	
término	del	aseo.	

• Sistema	cerrado.

manejo

• Aseo	de	genitales	1	
vez	/	día.

• Permeabilidad	en	el	
circuito	de	drenaje.

• Bolsa	recolectora	
por	debajo	de	la	
vejiga	y	20	cm	del	
piso.	

• Fuga	o	desconexión:	
cambio	con	técnica	
estéril.

retiro

• Evaluar	retiro	
oportuno	
diariamente.

• HM	y	PE	durante	el	
retiro	de	la	sonda.	
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Prevención	de	Neumonía	asociada	a	Ventilación	Mecánica.

Elevación	cama	30° y	cambios de	posición	
cada	2	horas

Aspiración	con	circuito	cerrado

Interrumpir	sedación	/	evaluar	extubación Circuitos	nuevos	en	cada	paciente

Profilaxis Elimina	condensación	de	agua	de	circuitos	
de	ventilación

Limpieza cavidad	bucal	GCH	0.12%	 Cambio	humidificador	cada 5	– 7	días

PBT Uso	de	presión	positiva	en	la	ventilación
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Contaminación	de	agua
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Parámetros	básicos.

• Turbiedad.	<1	– 5	UNT.
• pH.	6.5	- 8
• Cloro.	0.2	– 0.5	ppm
• Coliformes.	Ausencia.
• Gas	sulfrídrico.	Ausencia.

Guía	rápida	para	la	vigilancia	del	agua.	Organización	paramericana de	la	Salud.	2013.

Nivel	de	cloración:
NOM	045			0.2	– 1	mg/L
NOM	250			0.9	– 1.5	mg/L			supervivencia	de	microorganismos	0.01%
OMS											0.2	.	0.5	mg/L

31www.webbertraining.com

Agua	segura

Separa
sólidos

Remueve	cloro.
Color,	olor	y	sabor

Suavizador.	Baja	dureza
Remueve	Ca	y	Mg
Regula	pH.

Removerá	impurezas	
más	pequeñas

Eliminar	formas	
bacterianas
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Filtración	de	aire

• En	México,	la	información	sobre	control	ambiental	es	
escasa.

• Existe	falta	de	ventilación	o	filtración	inadecuada.
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Clasificación	de	partículas

Contador	de	partículas.
Partículas	contenidas	en	el	aire.

12	rangos	y	3	grupos.

De acuerdo al grupo, se clasifica el filtro: MERV (Minimun
Efficiency Reporting Value)
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Construcción	y/o	
remodelación
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Personal 
de la 
Salud	

37

Educación	a	paciente	y	su	familia

• Comité	hospitalario	específico.
• Cuestionario	para	padres.
• Vacunación.
• Animales	/	flores	/	juguetes.
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Concluir

• Las	IAAS	representa	calidad	en	la	atención.
• Sistematizar	y	protocolizar.
• Empezar	…	por	el	principio.
• Creación	de	cultura.
• Repetir	y	repetir.
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GRACIAS	POR	SU	
ATENCIÓN

Dra.	Tanya Díaz	Cadena
Jefatura	de	Control	de	Infecciones
diaz@hospitalteleton.org.mx
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